
BEELUP | TÉRMINOS Y CONDICIONES

1. GENERAL
1.1 Estos Términos y Condiciones (“Términos”) rigen la relación contractual entre Dreams Factory
Group, LLC (en adelante “BEELUP”) prestadora del servicio "BEELUP - Reviví tu Partido" y cualquier
otro sitio web o aplicación móvil que sean propiedad o estén controlados por BEELUP (el "Sitio") que
permitan la distribución, transmisión y reproducción de contenido audiovisual grabado con cámaras
de BEELUP ("Contenido") y los Usuarios de la plataforma (“Usuario”) para usuarios de
establecimientos deportivos clientes de BEELUP (“Establecimientos”).

Al acceder a nuestro Sitio, al registrarse para obtener una cuenta, utilizar nuestros Servicios o
ingresar a un Establecimiento que cuenta con nuestros Servicios, el Usuario acepta quedar obligado
por estos Términos y Condiciones de uso, que seguirán vigentes mientras el Usuario acceda a
nuestro Sitio, se suscriba para obtener una cuenta o utilice los Servicios. Cuando el Usuario ya no
acceda a nuestro Sitio, no se suscriba a una cuenta o no utilice los Servicios, las obligaciones y
responsabilidades legales del Usuario con respecto a BEELUP que se hayan acumulado con el
tiempo no se verán afectadas por este cese.

1.2 Por la presente, el Usuario declara y garantiza a BEELUP que tiene al menos catorce (14)
años de edad o que es capaz de celebrar y llevar a cabo acuerdos legales en su propio nombre o en
nombre de la persona o entidad a la que representa legalmente. Si el Usuario no tiene catorce (14)
años o más, el Usuario representa y garantiza a BEELUP el consentimiento de sus padres para
utilizar el Sitio Web, suscribirse a una cuenta o utilizar los Servicios.

1.3 El Usuario no podrá acceder a nuestro Sitio Web ni utilizar los Servicios si no acepta estos
Términos y Condiciones o si no tiene la edad legal para formar un contrato vinculante con BEELUP.

1.4 Al acceder a nuestro Sitio Web, al suscribirse a una cuenta o al utilizar los Servicios, el
Usuario estará sujeto a políticas adicionales que se encuentran disponibles en el Sitio, entre las que
se incluyen las Políticas de Privacidad.

2. SUSCRIPCIÓN A UNA CUENTA
2.1 Para que los Usuarios utilicen la mayoría de los Servicios, es necesario suscribirse a una
cuenta completando el formulario disponible en el Sitio Web www.beelup.com..

2.2 La cuenta es personal para el Usuario, y él es el único responsable de cualquier y toda
actividad que ocurra bajo la Cuenta. El Usuario debe notificar inmediatamente a BEELUP cualquier
violación de la seguridad o uso no autorizado de la cuenta de la que el Usuario tenga conocimiento.
Al crear la Cuenta, el Usuario debe proporcionar información exacta, precisa y completa y deberá
mantener sus datos siempre actualizados.

2.3 La contraseña de la cuenta debe mantenerse segura y confidencial en todo momento. El
Usuario deberá notificar inmediatamente a BEELUP si se entera de que la contraseña ha sido
revelada a un tercero no autorizado o que la cuenta está siendo malversada. BEELUP no será
responsable, directa o indirectamente, en modo alguno, de ninguna pérdida o daño de ningún tipo que
se produzca como resultado o en relación con el incumplimiento de esta disposición por parte del
Usuario.

2.4 BEELUP se reserva el derecho de suspender o desactivar la cuenta o la contraseña a su
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discreción y sin ningún tipo de penalización o responsabilidad, y de eliminar y descartar la totalidad o
cualquier parte de la Cuenta, el perfil de Usuario y cualquier Contenido, en cualquier momento y sin
previo aviso.
2.5 El Usuario deberá prestar su consentimiento expreso para el uso de los Servicios, mediante
el formulario disponible en www.beelup.com/consentimiento
2.6 El Usuario podrá solicitar la baja, modificación del consentimiento o su datos en:
bajas@beelup.com.

3. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL
Todos los datos y materiales de nuestro Sitio Web, incluyendo, sin limitación, texto, gráficos,
características interactivas, logotipos, fotos, música, vídeos, software y cualquier otro material
audible, visual o descargable, así como la selección, organización, coordinación, compilación y
aspecto general de los Servicios ("Material") son propiedad intelectual de BEELUP, sus afiliados o sus
licenciatarios. Todas las marcas comerciales y nombres comerciales, son propiedad de BEELUP, sus
afiliados o sus licenciatarios.

4. RESTRICCIONES GENERALES DE USO
4.1 Por la presente, el Usuario declara y garantiza que no utilizará los Servicios ni el Sitio Web de
BEELUP:

(a) para hacerse pasar por otra persona o entidad, o reclamar una identidad falsa al
suscribirse a una cuenta en el Sitio Web BEELUP o utilizar una cuenta de un tercero;
(b) para cualquier otro propósito que no sea el de acceder al Sitio Web y a los Servicios
que ofrece BEELUP;
(c) para eludir, desactivar o interferir de alguna manera con las funciones relacionadas con
la seguridad de nuestro Sitio Web o los Servicios o las funciones que impiden, limitan o
restringen el acceso a nuestro Sitio Web y/o el uso o la reproducción de cualquier Material o
Contenido;
(d) eliminar o modificar los avisos relativos a los derechos de autor u otros derechos de
propiedad sobre el Material o cualquier Contenido;
(f) para cualquier propósito ilegal en cualquier jurisdicción;
(g) recopilar información personal sobre los Usuarios o terceros sin su consentimiento y el
de BEELUP;
(h) realizar ingeniería inversa, descompilar, desensamblar o intentar descubrir el código
fuente de cualquier Material; o
(i) interferir o dañar el funcionamiento de los Servicios o el disfrute de los mismos por
parte de cualquier Usuario por cualquier medio, incluyendo la carga o difusión de virus,
programas espía, gusanos u otros códigos maliciosos.
(j) si no tiene la capacidad de actuar y celebrar contratos legalmente vinculantes o ha sido
suspendido del Sitio;
(k) implementando palabras prohibidas, provocadoras, amenazantes o de otro modo
intimidantes o difamatorias contra otros jugadores y/o terceros, durante los videos o
comentarios accesibles en el Sitio, así como para instigar a otros jugadores a adoptar dichos
comportamientos y/o lenguaje. Solo usted, y no BEELUP, será responsable de las
consecuencias que el uso de este tipo de lenguaje puede tener en contra de terceros como una
violación de la moralidad, el sentimiento religioso y/ o su reputación y honor;

4.2 El Usuario acepta no vender, licenciar, distribuir, copiar, grabar, modificar, ejecutar o mostrar
públicamente, transmitir, publicar o volver a publicar, incluida la republicación en otro Sitio Web, editar,
adaptar, crear trabajos derivados o hacer uso de otro modo del Material y/o el Contenido que no se
considere propiedad del Usuario. Si el Usuario, en la medida en que lo permitan las leyes aplicables,
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registra, descarga o copia de otro modo el Material y/o el Contenido para uso personal y no
comercial, el Usuario deberá conservar todos los avisos de derechos de autor, marcas comerciales u
otros avisos de propiedad. BEELUP se reserva todos los derechos no concedidos expresamente en y
para el Sitio Web de BEELUP, los Servicios, el Material y el Contenido.

4.3 BEELUP se reserva el derecho de suspender, interrumpir o modificar cualquier aspecto de los
Servicios en cualquier momento, incluido el derecho de interrumpir total o parcialmente la
visualización de cualquier Contenido o de contenidos vinculados o incrustados, y de impedir el acceso
a nuestro Sitio Web.

5. RELACIÓN DE BEELUP CON EL USUARIO
5.1 Los Usuarios tienen un acceso limitado al Sitio Web de BEELUP y al contenido. BEELUP
podrá limitar el acceso o recepción de la transmisión en cualquier momento.

5.2 Si un Usuario desea cancelar la suscripción de su cuenta, deberá hacerlo a través de nuestro
Sitio Web. Las Cuentas que no sean accedidas y utilizadas por un período de doce (12) meses
pueden ser restringidas o eliminadas a discreción de BEELUP. Esto puede incluir cualquier contenido
publicado por el Usuario.

5.3 El Usuario garantiza: (i) a BEELUP: una licencia válida en todo el mundo, no exclusiva, libre,
transferible (con derecho a sublicenciar) para utilizar, reproducir, distribuir, preparar trabajos
derivados, mostrar y realizar -contenidos de vídeo incluyendo su imagen personal y audio en relación
con la prestación de los Servicios y en relación con el suministro de los mismos y de la actividad
comercial de la BEELUP y el Sitio, incluyendo, sin limitación, la promoción y redistribución de la
totalidad o parte de los Servicios (y las obras derivadas relacionadas), en cualquier formato y a través
de cualquier canal de comunicación; (ii) a cada Usuario del Sitio: una licencia mundial, no exclusiva y
gratuita para acceder al Contenido a través del Sitio

6. DERECHO DE CANCELACIÓN O DEVOLUCIÓN
6.1 Si usted, como consumidor, se suscribe a una Cuenta, tiene derecho a cancelar y devolver su
pedido en un plazo de catorce (14) días, por cualquier motivo y sin justificación. Los catorce (14) días
comienzan a partir de su suscripción.

6.2 Debe informar a BEELUP que desea cancelar su suscripción a su cuenta. Por favor, informe
a BEELUP escribiendo a bajas@beelup.com

7. PAGOS
7.1 El servicio tiene un costo a cargo del usuario o la Institución, dependiendo del plan activo. Los
costos podrán cambiar conforme sea publicado en el Sitio.

8. PROTECCIÓN DE LA CONFIDENCIALIDAD DE SUS DATOS PERSONALES
8.1 Los datos del Usuario registrados en nuestro Sitio se tratan en conformidad con las disposiciones
del Reglamento General de Protección de Datos 2016/679 (UE) y la legislación española vigente en
materia de protección de Datos Personales. Al acceder a su cuenta, el usuario puede consultar en
cualquier momento sus datos y modificarlos.

8.2 Al reservar el uso del Establecimiento el Usuario reservante acepta los Términos, al momento del
registro presta su consentimiento por cuenta propia al tratamiento de Datos Personales por BEELUP
conforme a estos Términos y Condiciones y a las Políticas de Privacidad. El Usuario reservante se
compromete a comunicar la obligatoriedad de brindar el consentimiento expreso de los presentes
Términos y la Política de Privacidad a los demás beneficiarios y Usuarios de nuestros servicios



(participantes en el mismo juego). La Política de Privacidad deberá estar expuesta en las instalaciones
del Centro Deportivo adherido a nuestros Servicios. Se invita al Usuario a notificarnos si no se
encuentra accesible la Política de Privacidad en las instalaciones deportivas.

8.3 Dentro de las páginas que incluyen los Contenidos de videos dónde a los Usuarios pueden
aparecer, a discreción de la BEELUP, puede haber banners publicitarios y / o información comercial
relativa a terceros (empresas o particulares) y / u otros servicios ofrecidos por la BEELUP o sus
afiliadas.

8.4 Dado que los Datos Personales de los Usuarios de nuestros Servicios pueden ser revelados por
otros Usuarios que compartan los contenidos de vídeo bajo su propia responsabilidad, cada Usuario
debe tratar dichos datos de conformidad con los principios de legalidad, equidad y transparencia del
Reglamento General de Protección de Datos 2016/679 (UE) y la legislación española vigente. La
propiedad del Contenido es de Dreams Factory Group, LLC, quien rechaza toda responsabilidad por
cualquier defecto de registro y transmisiones de video perdidas, vinculadas a problemas de conexión
dentro del Centro Deportivo y/o a otras causas ajenas a Dreams Factory Group, LLC .

8.5 Conforme a cómo procesa BEELUP los Datos Personales de cada Usuario, le invitamos a
consultar las Políticas de Privacidad en www.beelup.com/privacidad.

9. AUSENCIA DE GARANTÍA
9.1 BEELUP no da garantía de ningún tipo ni asume responsabilidad asociada y/o relacionada
con los Servicios, vídeos, imágenes, sonidos y/o expresiones que surjan del Contenido publicado por
BEELUP exactamente como fue grabado y registrado por las cámaras.

9.2 Sin limitar la generalidad de lo anterior, BEELUP renuncia, en la medida en que lo permita la ley, a
todas y cada una de las garantías, expresas o implícitas, incluyendo, sin limitación, cualquier (a)
garantía de comerciabilidad o idoneidad para un propósito particular, (b) garantías contra la violación
de cualquier propiedad intelectual o derechos de propiedad de terceros,
(c) garantías relacionadas con retrasos, interrupciones, errores u omisiones en los Servicios, en
particular en cualquier terminación no anunciada del suministro de Contenido (d) garantías
relacionadas con la transmisión o entrega de los Servicios, (e) garantías relacionadas con la exactitud
o integridad de la información o datos en los Servicios, o (f) otras garantías relacionadas con la
ejecución, incumplimiento u otros actos u omisiones de BEELUP.

10. LIMITACIÓN DE LA RESPONSABILIDAD

10.1 En ningún caso la BEELUP será responsable de ninguna pérdida de ingresos o beneficios
previstos, de retrasos o de otro tipo de pérdidas o daños consecuentes, indirectos o punitivos, sean o
no previsibles e independientemente de la teoría o la causa de la acción en que se basen esos
daños, incluida, entre otras cosas, la responsabilidad estricta, el incumplimiento de la garantía o de
otro tipo. La pérdida de datos se considera una pérdida indirecta.

10.2 La responsabilidad de BEELUP en virtud de estos Términos y Condiciones o en relación con
ellos, bajo cualquier título, se limitará al importe pagado por el Usuario, si lo hubiera, a BEELUP
durante los doce (12) meses inmediatamente anteriores al acontecimiento del daño.

10.3 Las limitaciones y exclusiones anteriores no se aplicarán (a) en caso de mala conducta
intencional o negligencia grave, (b) en caso de muerte o lesiones corporales, o (c) si y en la medida
en que la ley obligatoria disponga lo contrario.
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11. INDEMNIZACIÓN
11.1 No obstante cualquier disposición contraria en estos Términos y Condiciones, el Usuario
indemnizará, defenderá y mantendrá indemne a BEELUP de y contra cualquier pérdida, reclamación,
daño, responsabilidad, incluidos los honorarios y gastos legales, que surjan de cualquier reclamación
de terceros debido a la violación de estos Términos y Condiciones por parte del Usuario o que surja
de ella, incluida, entre otras, una reclamación que surja de un incumplimiento de las representaciones
o garantías del Usuario realizadas en virtud del presente documento.

11.2 BEELUP se reserva el derecho, a expensas del Usuario, de asumir la defensa y el control
exclusivos de cualquier asunto por el que el Usuario deba indemnizar a BEELUP, y el Usuario acepta
por la presente cooperar con la defensa de BEELUP en estas reclamaciones.

12. SITIOS WEB DE TERCEROS
12.1 Nuestro Sitio Web puede contener enlaces a otros sitios web o servicios operados, poseídos o
controlados por otras personas o empresas, (colectivamente "Servicios de terceros"). Los Servicios de
Terceros pueden tener sus propias condiciones de uso y política de privacidad o no tener ninguna
condición de uso o política de privacidad. BEELUP no respalda ninguno de esos Servicios de
Terceros ni la información, el material, los productos y/o los servicios contenidos en los Servicios de
Terceros o a los que se puede acceder a través de ellos.

12.2 El acceso y el uso de los Servicios de Terceros, incluida la información, el material, los
productos y los servicios contenidos en los Servicios de Terceros o accesibles a través de los
mismos, se realiza exclusivamente por cuenta y riesgo del Usuario.

13. CAMBIOS EN LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES
13.1 BEELUP se reserva el derecho, a su exclusiva discreción, de realizar cambios en los presente
Términos y Condiciones y en cualquier política de vez en cuando mediante la publicación de los
Términos y Condiciones o las Políticas enmendadas en nuestro Sitio Web. Si el Usuario no está de
acuerdo con dichas modificaciones, deberá dejar de utilizar el Sitio Web de BEELUP y los Servicios.
El uso continuado del Sitio Web BEELUP y del Servicio por parte del Usuario constituirá su
aceptación de dichas modificaciones. Le informaremos por correo electrónico y mediante carteles
informativos en nuestro Sitio Web.

14. CONTACTOS
El Sitio Web de BEELUP y los Servicios son proporcionados por BEELUP. Podés ponerte en contacto
con BEELUP por correo electrónico a info@beelup.com.

15. OTRAS DISPOSICIONES
15.1 Como parte de los Servicios, BEELUP podrá -y usted acepta que podemos- enviarle
actualizaciones de la funcionalidad e información sobre nuevas características de la Plataforma.
15.2 Estos Términos y Condiciones contienen el acuerdo completo entre BEELUP y los Usuarios en
relación con el uso que el Usuario hace de nuestro Sitio Web y de los Servicios y sustituyen
completamente cualquier acuerdo anterior sobre el tema.

15.3 El Usuario no puede novar o asignar ninguno de sus derechos u obligaciones en virtud de
estos Términos y Condiciones sin el consentimiento previo por escrito de BEELUP.

15.4 En caso de que una o más de las disposiciones de estos Términos y Condiciones sean
declaradas inválidas o inaplicables como consecuencia de la legislación obligatoria vigente o de
instrumentos jurídicos emitidos por las autoridades públicas o de decisiones tomadas por las
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autoridades públicas, BEELUP y el Usuario acuerdan que las demás disposiciones permanecerán
vigentes. La disposición inválida será sustituida por otra válida, que alcance en la medida de lo
posible el propósito original y el objetivo e intención comercial de la disposición inválida.

16. LEY APLICABLE Y CONTROVERSIAS
16.1 Estos Términos y Condiciones y la relación entre BEELUP y cada uno de los Usuarios se
regirán e interpretarán de acuerdo con la legislación de Estados Unidos.

16.2 En primer lugar se intentará resolver mediante negociación cualquier controversia que surja o
esté relacionada con estos Términos y Condiciones. Las controversias serán decididas
definitivamente por los Tribunales de Delaware, Estados Unidos, sin perjuicio de la legislación
aplicable en el ámbito de la protección de los consumidores.


