
BEELUP REVIVÍ TU PARTIDO | POLÍTICA DE PRIVACIDADE (BRASIL) 

1. INTRODUÇÃO 
Dreams Factory Group LLC (doravante, “BEELUP”) respeita a privacidade dos usuários (“Usuário”) 
do site https://beelup.com e das pessoas cuja imagem é reproduzida nas gravações de vídeo 
(doravante também “Usuário”), comprometendo-se a proteger seus dados pessoais (“Dados 
Pessoais”). Este aviso de privacidade (“Política de Privacidade”) se aplica a quaisquer Dados 
Pessoais fornecidos pelo Usuário ou coletados pela BEELUP. 

Apenas trataremos seus Dados Pessoais de acordo com esta Política de Privacidade e a legislação 
aplicável. Para Usuários localizados no Brasil, o tratamento será realizado em conformidade com a 
Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD (Lei 13.709/2018).. Se você revelar Dados Pessoais de 
terceiros à BEELUP, será responsável por obter a autorização dos titulares e garantir a exatidão das 
informações fornecidas..  

2. OS DADOS QUE COLETAMOS 

Ao utilizar nosso site, podemos coletar, utilizar, armazenar e transferir diferentes tipos de Dados 
Pessoais, agrupados da seguinte forma: 

● Dados de identidade: incluem nome, sobrenome, nome de usuário ou identificador similar, número 
de documento de identidade, imagem pessoal em fotos e/ou vídeo.​
● Dados de contato: incluem endereço de cobrança, endereço de e-mail e números de telefone.​
● Dados de transação: incluem detalhes sobre pagamentos e outros detalhes de produtos e 
serviços adquiridos.​
● Dados técnicos: incluem endereço IP, dados de login, tipo e versão do navegador, configuração e 
localização do fuso horário, tipos e versões de plugins do navegador, sistema operacional e 
plataforma, e outras tecnologias dos dispositivos usados para acessar nosso site.​
● Dados de perfil: incluem nome de usuário e senha, compras ou pedidos realizados, interesses, 
preferências, comentários e respostas a pesquisas.​
● Dados de uso: incluem informações sobre como você utiliza nosso site, produtos e serviços.​
● Dados de marketing e comunicações: incluem preferências de recebimento de marketing de nós 
e de terceiros e preferências de comunicação.​
● Dados adicionais: quaisquer outras informações fornecidas pelo Usuário. 

Não coletamos categorias especiais de Dados Pessoais (incluindo origem racial ou étnica, crenças 
religiosas ou filosóficas, vida sexual, orientação sexual, opiniões políticas, filiação sindical, 
informações de saúde, dados genéticos ou biométricos). Também não coletamos informações sobre 
condenações criminais. 

Os Usuários devem observar que, quando a BEELUP precisar coletar Dados Pessoais por exigência 
legal ou contratual, e tais dados não forem fornecidos quando solicitados, poderá ser necessário 
cancelar o serviço, o que será informado ao Usuário. 

Para Usuários localizados no Brasil, quando o fornecimento de dados for necessário para a execução 
do contrato ou cumprimento de obrigação legal, a ausência dessas informações poderá impedir a 
prestação dos Serviços, conforme art. 7º da LGPD. 

3. INFORMAÇÕES COLETADAS AUTOMATICAMENTE 
Ao interagir com o site da BEELUP, podemos coletar automaticamente dados técnicos e de uso sobre 
o dispositivo, ações e padrões de navegação do Usuário. Coletamos esses Dados Pessoais por meio 
de cookies, registros de servidor e outras tecnologias semelhantes. 
Também podemos receber dados técnicos se o Usuário visitar outros sites que utilizem nossos 
cookies.​
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Para Usuários no Brasil, o uso de cookies e tecnologias similares observará o princípio da 
transparência previsto na LGPD, devendo o Usuário ser informado sobre as finalidades e podendo 
gerenciar suas preferências. 

4. COMO UTILIZAMOS SEUS DADOS PESSOAIS 

Só utilizaremos os Dados Pessoais quando permitido pela legislação aplicável. As circunstâncias 
mais comuns incluem: 

• Quando o Usuário tiver fornecido consentimento expresso.​
• Quando o tratamento for necessário para execução de contrato.​
• Quando necessário para cumprimento de obrigação legal ou regulatória.​
• Quando necessário para atender interesses legítimos da BEELUP, desde que tais interesses não 
violem direitos e liberdades fundamentais do Usuário.Para fins de LGPD, as bases legais 
mencionadas acima correspondem ao art. 7º da Lei 13.709/2018.​
 

5. DIVULGACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES  

A BEELUP poderá compartilhar Dados Pessoais do Usuário apenas nas seguintes hipóteses: 

(a) Com prestadores de serviços que realizem atividades necessárias à operação do Site e da 
plataforma (ex.: hospedagem, provedores de infraestrutura, sistemas de pagamento), sempre sob 
obrigação de confidencialidade e segurança. 

(b) Com instituições ou clubes esportivos parceiros quando o Usuário utilize instalações onde existam 
câmeras BEELUP, exclusivamente para fins relacionados à prestação do Serviço. 

(c) Para cumprir obrigações legais ou regulatórias, inclusive mediante requisições de autoridades 
públicas, quando a BEELUP estiver legalmente obrigada a fornecer tais informações. 

(d) Para proteger direitos, prevenir fraudes ou garantir a segurança da plataforma e dos Usuários. 

(e) Com o consentimento expresso do Usuário, quando exigido pela LGPD. 

5.1 Em nenhum caso a BEELUP comercializa, vende ou aluga Dados Pessoais do Usuário. 

5.2 Para Usuários localizados no Brasil, todo compartilhamento observará o art. 7º, V e VI, e os arts. 
26 a 30 da LGPD. 

 

6. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE SUS DATOS PERSONALES ​
​
6.1 Dados Pessoais poderão ser transferidos para fora do Brasil, especialmente para servidores 
localizados em outros países onde a BEELUP ou seus prestadores de serviço mantenham 
infraestrutura. 

6.2 Todas as transferências internacionais ocorrerão em conformidade com os arts. 33 a 36 da LGPD, 
garantindo que o país de destino ou a empresa receptora ofereçam nível de proteção adequado ou 
adotando-se salvaguardas contratuais. 

6.3 Quando a transferência for necessária para a execução do contrato ou para atender obrigação 
legal, o Usuário será informado sempre que a LGPD assim exigir. 

6.4 A BEELUP assegura que adotará medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os Dados 
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Pessoais transferidos internacionalmente. 

 

7. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES 

Este site utiliza “cookies”. Cookies são pequenos arquivos de texto que o servidor web 
correspondente envia ao navegador do Usuário em sua primeira visita ao site e que são 
armazenados no computador do Usuário ou na memória cache do navegador. Quando o mesmo 
dispositivo acessa novamente o site, o navegador verifica se a respectiva cookie já está disponível. O 
navegador envia os dados armazenados na cookie de volta ao servidor web. Dessa forma, o servidor 
pode detectar se o navegador já visitou anteriormente o mesmo site. 

Os dados coletados com a ajuda das cookies são utilizados pela BEELUP exclusivamente para 
melhorar seus serviços e para analisar de forma anônima o uso do site. Não há qualquer outro uso 
dos dados, nem os dados são utilizados para identificar o Usuário deste site. 

O Usuário pode configurar seu navegador para que nenhuma cookie deste site seja armazenada em 
seu dispositivo, ou pode configurar o navegador para excluir cookies já armazenadas. No entanto, 
deve-se observar que, ao fazê-lo, algumas funcionalidades do site podem deixar de estar disponíveis 
em sua totalidade. O procedimento para alterar as configurações do navegador varia de um 
navegador para outro; informações correspondentes podem ser encontradas no menu “Ajuda” de 
cada navegador.​
​
(LGPD) Para Usuários localizados no Brasil, o uso de cookies observará os princípios da LGPD, 
incluindo transparência, necessidade e finalidade. Sempre que exigido, a BEELUP solicitará 
consentimento para cookies não essenciais, permitindo ao Usuário gerenciar suas preferências. 

 
8. SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS 

Implementamos medidas de segurança adequadas para evitar que seus Dados Pessoais sejam 
perdidos acidentalmente, utilizados ou acessados de forma não autorizada, alterados ou divulgados. 
Além disso, limitamos o acesso aos seus Dados Pessoais apenas a funcionários, agentes, 
contratados e outros terceiros que necessitem conhecê-los. Esses terceiros somente processarão 
seus Dados Pessoais conforme nossas instruções e estão sujeitos a dever de confidencialidade. 

Estabelecemos procedimentos para lidar com qualquer suspeita de violação de Dados Pessoais e 
notificaremos você e qualquer autoridade reguladora aplicável sobre uma violação quando formos 
legalmente obrigados a fazê-lo. 

8.1 Apesar de todos os esforços, nenhum sistema é absolutamente seguro. Assim, a BEELUP não 
pode garantir segurança total, mas compromete-se a seguir melhores práticas de mercado. 

8.2 Para Usuários localizados no Brasil, caso a violação de Dados Pessoais possa acarretar risco ou 
dano relevante, a BEELUP adotará as medidas exigidas pela LGPD, incluindo a notificação à ANPD 
(Autoridade Nacional de Proteção de Dados) e ao titular, quando aplicável. 

9. RETENÇÃO DE DADOS 

Só conservaremos os seus Dados Pessoais pelo tempo necessário para cumprir as finalidades para 
as quais foram coletados, incluindo o atendimento a requisitos legais, contábeis ou de reporte. 

Informações da conta: Como regra geral, mantemos as informações da sua conta até que você a 
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exclua. Se você permanecer inativo por 6 (seis) meses, enviaremos um lembrete para utilizar sua 
conta e ela poderá ser excluída caso o período de inatividade alcance 18 (dezoito) meses. 

Informações relacionadas à compra de serviços: Como regra geral, essas informações serão 
excluídas após 3 (três) anos contados do final do ano-calendário em que a compra foi realizada. No 
entanto, poderemos reter seus dados por um período mais longo caso tenhamos um propósito 
legítimo para isso, por exemplo, quando necessário para o estabelecimento, exercício ou defesa de 
reivindicações legais, ou para cumprir obrigação legal. 

Também retemos alguns de seus dados conforme necessário para apoiar operações comerciais e 
continuar desenvolvendo e aprimorando nossos serviços. Nos casos em que retemos informações 
para melhoria e desenvolvimento dos Serviços, adotamos medidas para remover informações que 
permitam sua identificação direta, utilizando apenas dados anonimizados para compreender padrões 
coletivos de uso, e não para analisar características pessoais específicas do Usuário. 

Informações de marketing: Se você optou por receber e-mails de marketing, manteremos 
informações sobre suas preferências a menos que você solicite sua exclusão. 

Para Usuários no Brasil, a retenção observará o art. 15 da LGPD, garantindo a eliminação ou 
anonimização quando a finalidade do tratamento for encerrada, salvo hipóteses legais de 
conservação. 

10. DIREITOS DO TITULAR (LGPD) 

Para criar transparência no tratamento de seus Dados Pessoais, abaixo você encontrará informações 
sobre seus direitos. Você tem o direito de: 

● Solicitar acesso às suas informações pessoais. Isso permite receber uma cópia dos Dados 
Pessoais que possuímos sobre você e verificar se os tratamos de forma legal. Nossos Serviços 
permitem acessar e atualizar certas informações diretamente nas configurações da sua conta (nome, 
gênero, data de nascimento, foto de perfil e e-mail principal). 

● Solicitar a correção de informações pessoais que temos sobre você. Isso permite que quaisquer 
dados incompletos ou imprecisos sejam corrigidos. 

● Solicitar a eliminação de suas informações pessoais. Isso permite requerer que apaguemos seus 
Dados Pessoais quando não houver motivo legítimo para continuarmos tratando-os. Você também 
pode solicitar a eliminação quando tiver exercido seu direito de objeção, quando os dados tiverem 
sido tratados ilegalmente ou quando formos obrigados a eliminá-los para cumprir legislação aplicável. 

● Opor-se ao tratamento de suas informações pessoais quando nos basearmos em interesse 
legítimo (ou interesse de terceiros) e houver algo em sua situação específica que justifique a 
oposição por afetar seus direitos e liberdades fundamentais. Você também tem o direito de se opor 
ao tratamento para fins de marketing direto. 

● Solicitar a restrição do tratamento de suas informações pessoais. Isso permite que você solicite a 
suspensão temporária do tratamento de seus dados quando: (a) desejar que verifiquemos a exatidão 
dos dados; (b) necessitar que conservemos os dados mesmo quando não forem mais necessários, 
para fins de estabelecimento, exercício ou defesa de reivindicações legais; ou (c) tiver se oposto ao 
tratamento, mas precisarmos verificar se temos motivos legítimos imperiosos para continuar. 

● Apresentar uma reclamação. Você tem o direito de apresentar uma reclamação à autoridade local 
de proteção de dados se acreditar que tratamos seus Dados Pessoais de forma ilegal. 

● Solicitar a portabilidade de seus Dados Pessoais para outro fornecedor de serviços, quando 
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tecnicamente viável. 

● Retirar o consentimento a qualquer momento, quando o tratamento se basear nessa base legal. 
A retirada do consentimento não afetará a legalidade do tratamento anteriormente realizado. 

● Solicitar informação sobre terceiros com os quais compartilhamos seus Dados Pessoais e as 
finalidades desse compartilhamento. 

● Solicitar informação sobre decisões automatizadas, incluindo critérios utilizados, sempre que 
tais decisões produzirem efeitos legais ou relevantes. 

(LGPD) Para Usuários localizados no Brasil, também são assegurados todos os direitos 
previstos nos arts. 17 e 18 da LGPD, incluindo anonimização, bloqueio ou eliminação de dados 
excessivos, desnecessários ou tratados em desconformidade, bem como a confirmação da 
existência de tratamento. 

As solicitações poderão ser realizadas pelo e-mail: privacidad@beelup.com. A BEELUP poderá 
solicitar informações adicionais para verificar a identidade do solicitante. 

11. DIREITO À SUA IMAGEM 

A BEELUP transmite e reproduz imagens em audiovisual de partidas jogadas em estabelecimentos 
esportivos clientes da BEELUP, os quais dão aviso expresso sobre a existência de câmeras e a 
gravação dos vídeos. Ao participar dessas partidas, os Usuários concedem seu consentimento 
expresso para a filmagem, reprodução e uso de sua imagem, em conformidade com esta Política de 
Privacidade e com a legislação aplicável. 

Para Usuários localizados no Brasil, o tratamento da imagem observará a LGPD (Lei 
13.709/2018), o Código Civil brasileiro e demais normas sobre direito de imagem, sendo 
necessário consentimento expresso, específico e destacado, quando aplicável. 

Se você participou de uma partida e deseja remover uma gravação de vídeo que reproduza sua 
imagem da nossa plataforma, por favor envie uma solicitação para bajas@beelup.com, informando 
o código do vídeo e anexando cópia de um documento de identificação, a fim de permitir a correta 
localização do conteúdo. 

12. COMO VOCÊ PODE NOS CONTACTAR​
 

A BEELUP é a controladora dos Dados Pessoais e responsável pelos Dados Pessoais que você nos 
fornece ou que coletamos sobre você quando utiliza nosso site. 
 
Se você tiver qualquer dúvida ou preocupação sobre a forma como seus Dados Pessoais são 
tratados, incluindo pedidos para exercer seus direitos, entre em contato pelo e-mail 
privacidad@beelup.com. 
 
Para Usuários no Brasil, este canal também é o meio adequado para exercer os direitos previstos na 
LGPD, como acesso, correção, eliminação, portabilidade, revogação do consentimento e obtenção 
de informações sobre o uso dos dados. 
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